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MOT DE LA PRESIDENTE

MME JUDY GOLD, présidente:

Bonsoir. Je vous souhaite la bienvenue a cette troisieme séance de la deuxiéme
partie de la consultation publique qui porte sur le projet de réaménagement des Places
L’Acadie, Henri-Bourassa dans 'arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville.

Je m’appelle Judy Gold, je suis commissaire a I'Office de consultation publique de
Montréal et je préside cette consultation. Je suis accompagnée de monsieur Bruno
Bergeron, également commissaire a I'Office, madame Stéphanie Espach est la secrétaire et
lanalyste de la commission. Madame Annick Pouliot est la coordinatrice de la logistique,
madame Crystelle Lollier est a la table d’accueil pour répondre a vos questions. C'est
madame Louise Philibert qui s’occupe de la sténotypie et c'est monsieur Michel Jutras qui
s’occupe du son. La séance de ce soir sera enregistrée dans le but de la transcrire et de la
rendre publique.

Les procédures prévoient un droit de rectification sur des aspects techniques et
factuels qui pourraient faire I'objet d’erreur dans les présentations. Ces rectifications seront
faites s'il y a lieu a la fin de la séance de ce soir.

Nous avons 8 intervenants qui se sont inscrits pour la séance de ce soir. Je
demanderais a chaque intervenant qui présente un mémoire de limiter sa présentation a 8 a
10 minutes pour nous laisser le temps de poser des questions par la suite. Soyez assurés

que la commission a déja lu attentivement vos mémoires.

Eight people have signed up to present this evening and | will call each of them in turn
of order to the registration. Please feel free to speak in English if you'd like to do so.

Sans plus tarder, je demande a monsieur Jean-Francois Gilker de prendre la parole.

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Bonne soirée. Merci de nous accueillir.

MME JUDY GOLD, présidente:

Bonsoir.

Mackay Morin Maynard et associés
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M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Alors, je présente un mémoire au nom du groupe de ressources techniques Batir son
quartier. En quelques mots, le groupe de ressources techniques Batir son quartier est un
organisme communautaire qui intervient dans le domaine de I'habitation communautaire
depuis une trentaine d’années. Nous avons réalisé au cours des ans environ 8 000

logements répartis dans environ 350 projets dans une trentaine de quartiers montréalais.

En introduction du mémoire, juste pour dire qu’a l'instar de plusieurs intervenants du
quartier, le groupe de ressources techniques considére effectivement nécessaire un projet
d’intervention sur le site des Places L'Acadie et Henri-Bourassa. Dans le présent mémoire,
nous allons vous présenter les arguments, brievement, quelques arguments qui sont en
faveur du projet, les principaux enjeux ou les principales préoccupations qui, selon nous, se
présentent vis-a-vis ce projet-la et en fin de compte, une synthese de nos recommandations
qui sont les représentations des enjeux ou des préoccupations que nous portons vis-a-vis ce

projet-la.

Alors, les arguments en faveur du projet. Le projet qui a été présenté ici présente des
éléments qui, a notre sens, sont positifs. Rapidement, le présent projet représente une
solution aux probléemes... et représente une solution, je dirais, permanente aux problémes
d’insécurité et d’insalubrité qui étaient vécus par plusieurs, sinon la totalité des résidents des
Places L’Acadie et Henri-Bourassa.

Un autre élément intéressant de ce projet, c’est que la réalisation des logements
communautaires va permettre de reloger 'ensemble des locataires qui étaient présents sur le
site et qui ont souhaité et manifesté le souhait de revenir sur le site. Autre élément aussi
intéressant dans la réalisation de ce projet-la, c'est que lensemble des logements
communautaires vont pouvoir se réaliser des la premiere phase du projet, ce qui est toujours

un élément intéressant.

Il'y a également la typologie résidentielle des projets qui sont proposés. Alors, c’est
une typologie intéressante dans le sens qu’elle répond d’'une part aux besoins qui sont
exprimés par les gens qui souhaitent revenir et qui présente dans le fond une typologie variée
qui n'est pas exclusivement des petits ou des grands logements, mais qui est une typologie
qui permet de répondre a différents besoins autant pour les ménages familiaux que pour les
petits ménages et I'organisation architecturale des projets est également trés intéressante.
Alors, en faveur du projet, c’est une série d’éléments qui nous semblent valoir la peine d’étre
rappelés.

Au niveau des enjeux ou des préoccupations que nous portons par rapport a ce
projet, dans la prochaine section sur les préoccupations et les enjeux, on va aborder quatre
grands éléments, alors, des préoccupations par rapport a la création d'un milieu de vie
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agréable, notamment dans un contexte ou on a une certaine densité et une hauteur et une

mixité qu’on souhaite étre capable d’atteindre.

Autre élément, c'est le développement d’'un environnement paisible. On connait bien
85 le secteur ou le projet se développe ; alors, pour nous, ¢a représente un enjeu important
d’étre capable de développer ce projet dans un environnement... essayer de rendre
lenvironnement le plus paisible, le plus sécuritaire et travailler a 'aménagement du site,

chercher des solutions dans ce sens-la.

90 Troisieme élément, c’est effectivement la réponse aux besoins exprimés par les
résidents du quartier, l'inclusion d’un nombre significatif de logements communautaires qui
est un enjeu important pour nous et, en quatrieme lieu, 'opportunité que représente cette
intervention pour repenser 'aménagement non seulement du site, mais des espaces
collectifs avoisinants a ce site.
95
Donc, premier enjeu au niveau de la création d’'un milieu de vie. Alors évidemment
pour nous, comme je le mentionnais d’emblée, la création de logements communautaires est
pour nous une réponse intéressante, adéquate et permanente a des situations de logements
qui étaient difficiles pour plusieurs des locataires. Alors, ¢ca va permettre effectivement d’avoir
100 accés a du logement de qualité et a prix abordable.

Ce que l'on voit par ailleurs, ce projet-la vise, et on en est bien heureux, la
cohabitation d’un grand nombre de personnes de tous ages, de différentes conditions, de
différentes provenances. Alors, c'est un projet de mixité, de mixité sociale et économique et
105 on est heureux de voir se développer un milieu de vie diversifié ou on pense qu’effectivement
tous pourront tirer profit des compétences et des qualités de ses voisins et du voisinage. Or,
pour nous, l'inclusion est effectivement un défi et on pense que c'est un défi qu'on est en

voie de relever dans la réalisation de ce site-la.

110 Par ailleurs, la mixité représente un certain défi quand on pense a la densité
résidentielle qui va résulter de ce projet-la. La mixité est souvent en soi un défi, mais dans un
projet de densité tel que celui qui se présente a nous, c'est peut-étre un défi un peu plus
important. Alors, il nous apparait judicieux, probablement que plusieurs organismes du
quartier I'ont exprimé, de se donner les moyens d’animer ce milieu pour s’assurer de
115 développer, de mettre en place des outils, des moyens de relations constructives et
harmonieuses entre 'ensemble des résidents et des résidentes qui vont habiter ces places
L’Acadie et Henri-Bourassa.

Donc, au nombre des outils évidemment, nous croyons qu’un organisme d’animation,
120 une structure d’animation, et je dirais permanente, est un élément gagnant pour relever ce
défi-la. Au nombre des autres ouitils, effectivement des lieux, des locaux communautaires
mis a la disposition de 'ensemble de la population des Places L’Acadie et Henri-Bourassa
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seraient un autre outil qui permettraient de relever ce défi et I'offre de services collectifs. On
pense a un CPE notamment qui est déja prévu. Or, pour nous, autant les locaux
125 communautaires que les services collectifs déja prévus, pour nous, c'est important que ¢a se
fasse, que ce soit maintenu, que ¢a ne disparaisse pas dans la mise en place de ce projet.

Si les lieux publics représentent effectivement un espace de dialogue, on comprend
aussi que la desserte commerciale est aussi un lieu ou les gens peuvent se rencontrer et
130 aussi avoir réponse a un certain nombre de besoins. On croit comprendre que dans le projet
des espaces commerciaux seront prévus dans la troisieme phase du projet. Ga nous semble
un peu loin. Il ne nous apparait pas évident que ¢a puisse se développer des la premiére
phase, mais si c’était possible de trouver rapidement les moyens d’offrir certains services
commerciaux sur ce site le plus rapidement possible, a notre sens ce serait quelque chose
135 d’intéressant. Et il a été mentionné, et on partage ce point de vue, s’il était possible de
prévoir ou d’intégrer des entreprises d’économie sociale dans la desserte des services

commerciaux, nous croyons que ¢a pourrait étre un apport favorable pour le projet.

Concernant le développement d’un environnement paisible et sécuritaire. Alors, pour
140 nous, 'aménagement du site doit répondre a trois impératifs. D’une part, minimiser la
circulation routiére a lintérieur du site. On sait que tout au pourtour du site, il y a une
circulation routiére relativement dense. Assurer la sécurité sur 'ensemble du site et atténuer
les nuisances liées a I'environnement immédiat de ce site-la. Alors, on sait que le site est
encadré par les boulevards L’Acadie et Henri-Bourassa, I'autoroute 15 et, par ailleurs, malgré
145 cet environnement ou on retrouve un grand nombre de véhicules automobiles, les Places
L'’Acadie et Henri-Bourassa telles qu’elles existaient jusqu’'a ce jour bénéficiaient d’'une
relative tranquillité, d’'une relative tranquillité parce que c'était des rues en cul-de-sac et que
c’était impossible d’utiliser les Places L’Acadie et Henri-Bourassa pour transiter d’'une grande
artére a l'autre.
150
Pour nous, c’est important de maintenir ce caractére paisible et a notre sens, il faut
vraiment éviter que le nouveau secteur ne devienne une voie de transit et qu’un quelconque
transit soit possible entre les boulevards L’Acadie et Henri-Bourassa et ¢a, notamment pour
assurer la sécurité des résidents et pour assurer aussi une qualité de vie optimale aux

155 résidents.

Dans le présent projet, une bonne partie de la boucle de la rue est & sens unique et
on trouve qu’il y a quelque chose la de fort intéressant, notamment toute la partie qui tourne
autour du parc est a sens unique. Je crois qu'il était prévu de méme rendre cette boucle a
160 sens unique, la rendre un peu sinueux en mettant des obstacles pour encore la ralentir et
décourager la circulation automobile. Alors, on trouve que c’est des idées intéressantes
toujours pour calmer, je dirais, les volumes de circulation automobile sur le site.
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Outre la sécurité automobile, d’aprés nous, il est important aussi d’identifier des
165 mesures efficaces d’atténuation des impacts négatifs liés a la proximité de l'autoroute 15,
notamment pour le projet de Ressources Habitations de I'Ouest qui va étre vraiment a
proximité de cette autoroute, et donc, des mesures qui vont permettre d’assurer un climat
sonore et une tranquillité et une qualité d’air optimale et qui va aussi permettre peut-étre de...
enfin, chercher a limiter les vibrations qui sont causées par la circulation de poids lourds sur
170 l'ensemble des aires de circulation qui existent.

Alors, différentes mesures peuvent étre envisagées, l'important, c’est d’essayer
d’identifier les mesures les plus efficaces et qui sont a lintérieur aussi des parameétres
budgétaires de réalisation de ce projet-la. Déja le ministere de I'Environnement, je crois, a dit
175 qgu’il allait financer certaines installations comme un mur anti-bruit. Je pense que le
verdissement, s’il était possible de verdir le plus possible, autant le talus du cété du boulevard
Henri-Bourassa qu’a l'arriere de la propriété de Ressources Habitations de 'Ouest, je pense
que ce serait intéressant. S’assurer une climatisation, une ventilation des logements,
s’assurer aussi un vitrage peut-étre de qualité supérieure pour s’assurer qu’effectivement au
180 niveau sonore on puisse atteindre un objectif qui est d’offrir aux résidents un milieu de vie qui
est confortable tant a 'intérieur des logements qu’a I'extérieur.

Finalement, un dernier élément par rapport a 'aménagement du site. Considérant
que les phases 2 et 3 vont venir un peu plus tard dans le temps, or, on pense qu'il est
185 intéressant sinon nécessaire de faire un aménagement sécuritaire de ces sections-la qui vont
étre développées ultérieurement, notamment en s’assurant que ces espaces soient nivelés et
gazonnés et puis s’ils peuvent étre aménagés, ce serait intéressant. Ce qui est peut-étre
nécessaire, c'est d'essayer d’éviter que des activités illicites ou des dépbts, des dépbts
illicites de matieres résiduelles puissent s’opérer. Donc, peut-étre trouver une fagon de limiter

190 I'acceés a ces terrains a des véhicules automobiles.

Par rapport aux besoins exprimés et aux besoins existants dans le quartier,
notamment les besoins des résidents, alors, nous croyons que le projet pourrait, devrait, a
terme, et 1a, a terme, on pense au bout de la troisieme phase, comporter une plus grande
195 proportion de logement communautaire. Alors, pour nous cette augmentation ne doit
toutefois pas se faire au profit d’'une densification plus importante. On pense que le site est
déja largement assez densifi€ comme ¢a, ni par I'ajout ou la transformation des logements
familiaux par des plus petits logements, donc, surtout pas de prendre un logement de 3 ou 4
chambres a coucher pour en faire deux ou trois petits studios.

200

Donc, on ne souhaite pas que ¢a se fasse au détriment des logements familiaux.
Alors, ce qui nous semble I'option la plus intéressante et la plus acceptable a ce moment-ci,
ce serait d’aller vers la réalisation d'un projet d’habitation communautaire pour personnes
agées en légére perte d’autonomie dans la troisieme phase, donc, dans une partie des unités
205 qui sont prévues pour les ainés a la phase 3 du projet et donc, prendre peut-étre une des
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trois portions de ces trois tours qui comptent en moyenne autour de 180 a 200 unités et
gu’'une de ces portions-la puisse étre dédiée a des personnes agées en légere perte
d’autonomie qui pourraient étre développés dans le cadre d’'un programme comme Acces-
Logis dans des projets de logements communautaires.
210
Donc a terme, ce qu’on verrait aussi sur le site au niveau de la réalisation des projets
de logements communautaires, ce serait une plus grande diversité au niveau des types de
logements offerts et des personnes ou des clienteles qui seraient desservies par le logement
communautaire. Autant dans la premiere phase, on va pouvoir accueillir des familles, des
215 personnes seules ou des petits ménages, éventuellement si on pouvait ajouter les personnes
agées aux ménages qui sont desservis par le logement communautaire, je pense qu'on

aurait une belle variété de réponses aux besoins de I'arrondissement et du quartier.

Dans un autre ordre d’idée, toujours dans la réponse aux besoins, on exprimait un
220 peu plus tét notre satisfaction quant au nombre d’unités de logements communautaires qui
sont faits dans la premiere phase pour reloger les gens qui étaient sur le site. Par ailleurs,
plusieurs de ces ménages pourraient étre a faible ou a trés faible revenu et pourraient se
qualifier pour ce qu’'on appelle le supplément au loyer. Alors, le supplément au loyer, c’est un
programme de financement qui est complémentaire au programme Accés-Logis, qui
225 s’adresse aux ménages et qui fait en sorte que les ménages n’ont qu’'a défrayer 25% de leur

revenu pour se loger.

Dans le cadre des programmes de construction neuve comme celui qu’on développe
actuellement, normalement le nombre maximum de ménages qui peuvent avoir droit au
230 supplément au loyer, c’est 50% des ménages... en fait, 50% des logements construits
peuvent étre... les ménages qui occupent ces logements-la peuvent recevoir du supplément
au loyer. Quand on fait des projets d’achat-rénovation dans le cadre du programme Accées-
Logis, ce pourcentage peut monter jusqu’a 60 % parce qu’en achat-rénovation, généralement
les locataires sont présents, doivent quitter et reviennent.

235

Alors, a notre sens, le projet des Places L’Acadie et Henri-Bourassa est un hybride
entre un projet d’achat-rénovation standard et un projet de construction neuve du fait que les
locataires étaient présents au début du projet et la plupart des locataires sont invités et
souhaitent revenir. Alors, ce qu’on dit, c'est que ce serait peut-étre intéressant qu’on travaille
240 a élargir le pourcentage de ménages qui peuvent avoir droit au supplément au loyer,
notamment dans la mesure ou ce sont des ménages qui reviennent sur le site. Alors, comme
dans un projet d’achat-rénovation, augmenter le pourcentage de 50 a 60%, peut-étre
davantage méme si c'est requis. Si c'est 62 ou 63% des ménages qui reviennent qui auraient
besoin du supplément au loyer, ce serait intéressant qu’on puisse leur offrir. Ainsi le retour
245 dans les logements pourrait peut-étre étre facilité pour plusieurs de ces ménages, notamment
les ménages les plus pauvres, a plus faible revenu, et donc, la contrainte du loyer de retour

ne serait plus une contrainte pour eux.
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Alors, on pense que dans la mesure ou il y a des locataires qui souhaitent revenir et
qui sont éligibles au supplément au loyer, notre souhait, c’est que chacun de ces ménages
250 éligibles puisse avoir droit a un supplément au loyer et évidemment au fur et a mesure des
départs de ces locataires ou de ces ménages-la ou si leur situation économique change, ben
évidemment le supplément au loyer a ce moment-la dans le programme, la fagon dont c'est
prévu, on revient graduellement au niveau maximum de 50% de supplément au loyer. Mais
donc, c’est pour s’assurer que les ménages qui veulent revenir, que le niveau de loyer au
255 retour ne représente pas pour eux une contrainte majeure et qu’ils soient obligés de refuser

un logement dans les Places L’Acadie et Henri-Bourassa.

Finalement au niveau des installations, l'opportunité d’améliorer lacces aux
installations environnantes, alors, dans le projet qui est présenté par les promoteurs, il y a un
260 espace collectif intéressant, un petit parc central intéressant au niveau de la taille et au
niveau de 'emplacement. L’aménagement de cet espace n’a pas été déterminé de facon
définitive et je dirais qu’on a regu avec enthousiasme l'idée qu’on a entendue, qui a été émise
a cet effet-la que 'aménagement de cet espace fasse I'objet, je dirais, d’'une réflexion
collective a laquelle les locataires pourraient étre associés. Alors, on trouve cette idée fort
265 généreuse, fort intéressante et enthousiasmante et on trouverait intéressant qu’elle puisse se
matérialiser et donc que les éventuels locataires qui reviendraient, les organismes qui sont
porteurs des projets de logements communautaires et d'autres organismes du quartier
puissent étre associés a cette réflexion.

270 On se dit que ¢a vaut peut-étre la peine d’élargir un peu la réflexion avec les gens de
larrondissement notamment. Il y a tout le parc Marcelin-Wilson, ou tout 'espace du parc
Marcelin-Wilson qui peut, a notre sens, offrir un certains nombres de services
complémentaires aux services que ce petit parc ne pourra pas offrir. Alors, dans cette
réflexion, si on pouvait associer l'aménagement des deux espaces, du parc a créer et du parc
275 Marcelin-Wilson, je pense que ¢a pourrait étre fort intéressant. Et aussi que I'on puisse
réfléchir avec les gens de l'arrondissement pour rendre le parc Marcelin-Wilson... en fait,
faciliter son acces, surtout son accés sécuritaire parce que pour y accéder, il faut, d’'une part,
traverser le boulevard L’Acadie et apres ¢a quand on veut accéder a la partie plus au nord ou
on retrouve plus d’'installations actuellement, alors, il faut ensuite traverser le boulevard Henri-

280 Bourassa.

Alors, on pense qu’'une bonne réflexion sur les aménagements et les équipements
autant dans le parc a créer que dans les parcs existants, le parc Marcelin-Wilson, de faire un
processus de réflexion avec les gens du quartier, ce serait quelque chose de vraiment
285 intéressant.

Donc, en conclusion, je dirais nos recommandations - j'ai peur d’avoir dépassé mon
10 minutes - je vous les donne. En fait, nos préoccupations se transforment en

recommandations.  Alors, au niveau des recommandations, ce que l'on souhaite
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effectivement, c'est que des mesures efficaces d’atténuation des impacts négatifs liés a la
proximité des axes routiers soient identifiées et mises en ceuvre; que la circulation
automobile sur le site soit réduite au minimum afin d’assurer la sécurité des résidents et le
caractére paisible du milieu de vie et a cette fin, que I'accés routier unique soit maintenu tel
qgu’on le retrouve dans les plans présentés ; que la proportion des ménages ayant droit a une
subvention de supplément au loyer dans le projet d’habitation communautaire soit fixé, si
requis, a 60% et méme plus afin que tous les locataires des Places L’Acadie et Henri-
Bourassa éligibles au supplément au loyer puissent se permettre de revenir vivre sur le site
une fois les travaux terminés ; que le nouveau site doit faire I'objet d’'une animation structurée
qui aidera a relever les défis de la mixité et de la densité ; 'implantation de services de
proximité et d’installations commerciales doit se faire dans les premiéres phases ou le plus
rapidement possible si c'est impossible de les faire dans les premiéres phases ; et finalement,
les proportions de terrains qui seront développés aux deuxiéme et troisieme phases doivent
faire l'objet d'un aménagement convivial et sécuritaire. Je dirais la derniére de nos
recommandations, c'est qu’une proportion plus importante d’inclusion de logement social
puisse se faire notamment en faisant en sorte qu’un projet pour personnes agées puisse se

concrétiser au moment ou cette troisieme phase pourra étre développée.

Alors, je vous remercie.
MME JUDY GOLD, présidente:

Merci beaucoup, Monsieur Gilker pour votre mémoire et pour votre présentation. On
a plusieurs questions a vous poser. D’abord, I'arrangement avec le promoteur prévoit la
livraison d’un projet clé en main ; est-ce que c’est bien ¢a ?
M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Oui.
MME JUDY GOLD, présidente:

Jaimerais comprendre comment dans ce cas-ci précisément, comment avez-vous, et
Ressources Habitations de I'Ouest, comment est-ce que vous étiez impliqués dans la
planification du projet clé en main ? Je vais vous dire pourquoi je pose la question.

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Oui, il pourrait y avoir plusieurs réponses.

Mackay Morin Maynard et associés 8
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MME JUDY GOLD, présidente:

Je vous pose la question parce que la semaine passée, Ressources Habitations de
Ouest nous ont fait part de leur préoccupation du manque de grands logements pour
satisfaire leurs besoins. Alors, jaimerais juste comprendre comment ¢a marche un projet clé
en main et l'implication du GRT en amont du projet. J’aimerais ¢a que ce soit clarifié pour

nous.

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Et je vous dirais d’un projet a I'autre, ¢ca peut varier.

MME JUDY GOLD, présidente:

Mais je parle de...

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

C'est ¢a, dans ce projet-ci, et si on revient par rapport a la typologie, a la typologie
résidentielle offerte...

MME JUDY GOLD, présidente:

Oui, et le nombre de logements exactement.

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Je dirais que ce travail-la s’est fait de concert, notamment avec nos partenaires de la
Ville de Montréal. L’objectif était de s’assurer que dans la réalisation des logements
communautaires, que 'ensemble des ménages qui ont quitté le site et qui ont indiqué plus ou
moins clairement, mais on a été, je dirais... dans le cas ou la réponse n’était pas si claire, on
a pris pour acquis que le ménage souhaitait revenir, donc, que I'ensemble des ménages
selon leur composition, la composition des ménages, chacun des ménages puisse avoir

acces a un logement qui correspond aux besoins de ce ménage.

Alors, dans le cadre des programmes, la typologie des logements est définie en
fonction de la composition des ménages. C’est une formule. Généralement, je dirais, ¢a va
de, au moins une personne par chambre a maximum deux personnes par chambre et selon
la composition, des parents, des enfants, gargcon ou fille, et selon I'écart d’age, donc, I'objectif,
c’était de faire en sorte que dans les 197 nouveaux logements offerts, plus les 26 logements
de Ressources Habitations de I'Ouest qui vont étre reconstruits, de s’assurer que I'ensemble
des besoins des ménages soient représentés et respectés.
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MME JUDY GOLD, présidente:

Et est-ce que vous étes satisfait avec la typologie proposée ?

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Oui, dans la mesure ou c'était un objectif, un objectif qui était porté par tout le monde,
par tout le quartier de dire « il faut minimalement que ce projet-la soit capable d’accueillir
lensemble des locataires qui étaient présents ». Ensuite, effectivement, c'est relativement
difficile a Montréal d’offrir du logement familial. Dans chacun des projets, pour chacun des
projets qu’'on ftravaille, on essaie toujours d’aller chercher le plus de grands logements
possibles ; c’est certain que ¢a a un colt pour le promoteur immobilier. Sur des sections de
terrains, des fois on voit ¢a, on occupe 20% du terrain, mais on a a peine 15% des unités de
logements qui sont réalisés parce que nos logements prennent plus d’espace, consomment

plus d’espace au sol.

Alors, la négociation se fait généralement a lintérieur de ses balises et de ces
paramétres. Pour ce projet-Ia, il y avait des balises et des parameétres trés précis. Ily a un
certain nombre de ménages existant qui ont des besoins identifiés. On ne peut pas aller en
bas de ces besoins-la et aprés ¢a, je dirais qu'on pousse sur tout ce qu’on peut pour aller
chercher le plus grand nombre de ménages possibles ou le plus grand nombre de grands
logements possibles dans ces projets-la sachant que ¢a codte toujours plus cher.

MME JUDY GOLD, présidente:

D’accord. Monsieur Bergeron ?

M. BRUNO BERGERON:

C’est ¢a, la semaine passée, il y a des citoyens qui ont droit de retour qui sont venus
nous parler, puis on ne sentait pas qu’il y avait une adéquation entre la planification du projet
puis les besoins de chacun de ces ménages-la parce qu'on nous dit qu’ils n‘ont pas

nécessairement été rencontrés, tout ca.

Vous nous dites que cet exercice-la a été fait, c'est-a-dire que vous avez fait une
évaluation en fonction de chacun des ménages tels que vous les connaissez, c'est-a-dire
ceux qui sont déclarés, et c'est avec ces données-la que vous avez monté la typologie des

logements ?
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M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Oui, c’est ¢a. Oui, effectivement. En fait, les ménages ont été rencontrés par I'Office
municipal d’habitation ; c’est un projet qui était sous la responsabilité de la SHDM. Alors, a
partir des données qui étaient recueillies a ce moment-la, c’est sur ce profil... Est-ce quily a
des écarts ? C’est pas impossible. Il peut toujours exister un écart. Ce qu’'on va souhaiter,
c'est que cet écart soit minime, de I'ordre de 1 ou de 2% et généralement, je vous dirais
gu’entre le nombre de ménages, et la, si on prend I'expérience des projets de rénovation
gu’on a faits dans lesquels il y avait beaucoup de ménages qui devaient quitter, quand on fait
des rénovations en profondeur, ce qu’on appelle des dégarnissages complets, entre le
nombre de ménages au moment au moment ou on commence le projet qui disent : « Nous,
oui, c'est sOr et certain qu’on va revenir » et le nombre réel de ménages qui revient, il y a

généralement un écart important.

Dans ce cas-ci, peut-étre que cet écart ne sera pas aussi important. Le travail qui a
été fait, c’est de reloger et d’offrir des logements qui correspondent a 'ensemble des besoins.
Je vais vous dire sincérement, a partir des données qui ont été relevées par I'Office et qui ont
été transmises a la SHDM et avec lesquelles on a pu travailler, quand je regarde le portrait
qui avait été fait aussi par des organismes communautaires, je dirais, dans les mois qui ont
précédé la réalisation et le développement du projet actuel, il y a une certaine concordance
entre ce qui avait été estimé, évalué par le milieu communautaire et les données qui sont

théoriquement plus proches de la réalité qui ont été compilées par I'Office municipal.

Et ensuite, comme je vous dis, sur les 137 ménages qui, théoriquement, devraient
revenir, c'est pas impossible quil y en ait substantiellement moins qui reviennent
effectivement et donc, si jamais il y a un petit écart au niveau de la réalité, entre la réalité et la
donnée statistique, jai bon espoir que cet écart-la de toute fagon, on va trouver I'espace
suffisant pour y répondre dans ce qui va étre construit.

MME JUDY GOLD, présidente:

Je reviens a une question sur un projet clairement, jessaie de comprendre comment
¢a marche. Alors, dans ce cas-ci encore une fois, est-il prévu que vous receviez la propriété
avec son aménagement paysager complété et conforme aux plans qui ont été acceptés par

I'arrondissement ?
M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Je vous dirais qu’a I'étape ou on est, on est dans la lettre d’intention plutét que dans la
convention d’acquisition. On fonctionne un peu par séquence. A ce moment-ci dans le fond,
c’est une lettre d’entente ou on précise les grands parametres, ou on dit : Ce site-la, grosso
modo telle typologie, tant de nombre de logements sur un site qui va répondre a 'ensemble
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des normes du programme Acces-Logis, du guide architectural du programme Accés-Logis,
du Code de construction, etc., et on dépose en annexe les esquisses, les esquisses
architecturales qui ont été produites pour cette consultation-ci.

Si le projet évolue, c'est pour ¢a qu’on dit que le projet peut toujours aussi évoluer un
peu, dans la convention d’acquisition, I'étape subséquente, a ce moment-la, on détaille de
facon beaucoup plus fine 'ensemble des exigences qui sont attendues pour la réalisation du
projet. Je vous dirais que dans les conventions d’acquisition standard, et je ne vois pas
pourquoi celle qu'on signerait ici serait différente du standard, mais dans les conventions

d’acquisition standard, un projet clé en main est livré avec les aménagements paysagers.

MME JUDY GOLD, présidente:

Avec. O.K. Au sujet de l'atténuation des impacts de climat sonore et la qualité de
l'air, vous mentionnez la climatisation et la ventilation qui permettraient la fermeture des

fenétres au besoin dans votre mémoire.

La Ville nous a fait part que les frais de climatisation seront a la charge des locataires
ayant choisi de louer une unité de logement avec appareil de climatisation et d’en faire usage.
D’aprés vous, s’agit-il d’'un climatisateur individuel dans chaque appartement et du type qui

traverse le mur ?

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Ce qu’on a I'habitude de voir dans nos projets, c’est effectivement ce type-la, oui.

MME JUDY GOLD, présidente:

Est-ce que selon vous ce type d’appareil pourrait compromettre [efficacité de

résistance du mur au son ? Parce qu’un climatiseur, c’est un trou dans le mur.

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Oui. Ben, écoutez, c'est une... je poserais la question a mon architecte ou a un

ingénieur. Je n'ai aucune idée.

MME JUDY GOLD, présidente:

D’accord. J’ai une autre question. Au sujet du stationnement, selon votre expérience,
vous avez une grande expérience a Montréal, est-ce que les résidents des immeubles

sociaux et communautaires vont se prévaloir des stationnements payants intérieurs ou vont-
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ils chercher du stationnement sur rue ? Je ne sais pas si vous étes en mesure de répondre,

VOuSs avez une certaine expérience.
M. JEAN-FRANCOIS GILKER:
Généralement, c’est une question de prix.
MME JUDY GOLD, présidente:
Exactement.
M. JEAN-FRANCOIS GILKER:
Oui, c’est cher.
MME JUDY GOLD, présidente:

Mais disons qu'’il y a minimum 50% qui sont des ménages a faible revenu.
M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

En fait, il faut voir, puis 13, je ne suis pas sociologue, mais...
MME JUDY GOLD, présidente:

Non, je parle juste de vos expériences.

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Cest ca. Ce qu'on a vu, ce qu’on consacre a un véhicule automobile n’est pas
nécessairement proportionnel au revenu du ménage. D’autre part, quand on fait le calcul,
notamment pour les ménages a plus faible revenu, donc, les ménages qui ont droit au
supplément au loyer, le supplément au loyer est calculé d’'une part sur le colt du loyer, mais
aussi sur le colt des différents services qui sont directement associés a l'usage d’un
logement.

Donc, le supplément au loyer est calculé sur le loyer, sur le compte d’électricité et ¢a
inclut aussi... on calcule dans le colt d’occupation, les colts liés aux frais de stationnement
si jamais il y a des frais de stationnement. Donc, une partie des frais de stationnement,

comme une partie des dépenses d’électricité, comme une partie des dépenses de loyer
peuvent étre assumées selon la situation du ménage a travers le supplément au loyer, ce qui
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fait en sorte que ces ménages-la, on ne peut pas dire que le fait d’avoir a assumer un

stationnement intérieur les disqualifie directement et automatiquement.

MME JUDY GOLD, présidente:

Je comprends. Et avez-vous une opinion sur le ratio qui est proposé en ce moment

pour le stationnement pour le logement social ? Avez-vous une opinion la-dessus ?

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

En fait, je dirais que ca a évolué au cours de 10 dernieres années. Les ratios
standards, c’était vraiment du 1 sur 2 vers 1 sur 3 ; on arrive maintenant souvent a 1 sur 4, 1
sur 5, 1 sur 6 et a ce jour, je N'ai pas encore frappé le mur. Ca va peut-étre arriver, ca va
peut-étre arriver dans ce projet-la, mais je vous dirais que généralement dans la mesure ou
on a des ratios autour de 1 sur 4, de fagon générale, on a toujours été a lintérieur des

besoins qui étaient exprimés par les ménages.

Je vous dirais évidemment ¢a dépend du quartier et on a fait un projet a Pointe-aux-
Trembles loin, loin du systéeme de transport, des stations de métro, pour accéder au métro,
c’était un long trajet en autobus, pour se rendre a l'arrét d’autobus, c'était déja un bon
cheminement a pied. Dans ce cas-la effectivement, on est plus a 1 sur 2 qu’a 1 sur 4, mais
toutes les cases de stationnement n'ont pas été utilisées dans ce projet-la.

Alors, plus on se rapproche du centre, plus on s’approche des lieux qui sont bien
desservies par les transports en commun ou on peut avoir acces a 1, 2 ou 3 stations de
métro sans avoir a faire de correspondance d’autobus, généralement je dirais que le ratio est
un peu différent. Mais j’ai été intrigué et surpris par les commentaires et les questions que jai
entendus lors des soirées d’information et je me pose toutes sortes de questions par rapport
a ce projet-la et un des éléments de réflexion que jai, c’est: Est-ce que la demande en
espaces de stationnement, puis je ne doute pas que la demande qui a été exprimée par les
gens, qu’elle a été gonflée juste pour le plaisir de la gonfler, je ne crois pas que ce soit ¢a, je
pense gu’elle est réelle.

Quand jai posé la question le soir méme au responsable de Ressources Habitations
de I'Ouest, ils nous ont dit: « Effectivement, nous, on est plus a 1 sur 2 comme besoin
actuel. » Une des questions, une des hypothéses et encore |3, je dis, je ne suis surtout pas
sociologue, mais c'est tellement spécifique par rapport a 'ensemble des autres projets que je
me dis qu'il y a sGrement peut-étre une composante un peu différente et on peut peut-étre
faire 'hypothese, puis ¢a vaudrait la peine de la fouiller un jour, que si on stabilise, je dirais, le
parcours résidentiel des ménages qui sont aux Places L'Acadie et Henri-Bourassa. Et si je
ne m’abuse, c’était des ménages qui avaient un parcours résidentiel relativement mouvant et

qui passaient par les Places plus qu'autre chose, c'était souvent des ménages qui étaient
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arrivés a Montréal depuis peu et qui n'étaient pas installés depuis fort longtemps, jai
tendance a croire qu’en stabilisant le parcours résidentiel de ces ménages-la, peut-étre que la
demande pour un véhicule automobile va baisser.

Mais si elle est importante aujourd'hui, je ne serais pas surpris qu’elle diminue
rapidement dans le temps, sauf qu’il faut trouver une solution, je dirais, temporaire. Je
trouverais ¢a un peu malheureux de creuser 3 ou 4 étages de stationnement intérieur, ¢a
colte une fortune a entretenir, si ces besoins-la ne sont plus la dans 6 ans, dans 8 ans ou

dans 10 ans.

MME JUDY GOLD, présidente:

Monsieur Bergeron ?

M. BRUNO BERGERON:

Dans vos recommandations, vous demandez d’augmenter la proportion de logement
social. On nous a présenté lors des audiences un argument a l'effet que le gouvernement
fédéral disons augmentait sensiblement ses budgets cette année. Est-ce que vous avez eu
l'occasion d’examiner ces programmes et ces augmentations de budget et nous dire si vous

pensez qu’avec ce qui est annoncé, qu’on pourrait effectivement en bénéficier ici ?

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Alors, vous posez la question a quelqu’un de trop optimiste. Je vous dirais que des
gu’un gouvernement supérieur fait une annonce d’investissement de fonds public dans un
programme de logement social, ¢a finit par avoir des répercussions. Je ne crois pas a ce
moment-ci que les annonces qui sont été faites par le gouvernement fédéral vont directement

s’en aller dans le programme Accés-Logis.

Par ailleurs, historiquement entre le fédéral et le gouvernement du Québec, la relation
par rapport a I'habitation, les budgets que le gouvernement fédéral envoie a la province, a
Québec et au Québec, c’est vraiment envoyé au gouvernement, a la Société d’habitation du
Québec qui, elle, a partir de 1a, méme si le gouvernement fédéral identifie clairement, et si j'ai
bien compris, une bonne partie de ces budgets va servir davantage a la rénovation et a la
rénovation du parc existant de logements sociaux, et c'est possible que s’il y a 1.2 G$ du
gouvernement fédéral qui s’en va a la SHQ avec cette obligation de le destiner a la
rénovation des logements sociaux, ¢a va permettre par ailleurs a la SHQ qui avait déja prévu
d’investir a peu prés un milliard dans la rénovation du parc HLM sur les 10 prochaines
années, de dire, « ben, ce milliard-la qui n’était pas nécessairement financé, j'ai trouvé une
source de financement et donc, je peux redistribuer ce qui venait de l'autre poche dans

d’autres programmes. »
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Je dirais, le Parti Libéral au moment des derniéres élections au Québec s'était
engagé a renouveler le programme Accés-Logis a raison de 3 000 nouveaux logements par
année pour les 5 prochaines années. Cette annonce, a mon sens, ne peut faire en sorte que

de faciliter la réalisation de cet engagement électoral du Parti Libéral du Québec.

MME JUDY GOLD, présidente:

Merci beaucoup, Monsieur. Merci d’avoir répondu a nos questions difficiles ce soir.

M. JEAN-FRANCOIS GILKER:

Bienvenue.

MME JUDY GOLD, présidente:

Jlinvite madame Johanne Cournoyer a s’approcher du micro. Bonsoir.

MME JOHANNE COURNOYER:

Bonsoir, Madame la présidente.

MME JUDY GOLD, présidente:

Bienvenue.

MME JOHANNE COURNOYER:

Alors, permettez-moi de ma présenter au-dela de mon nom. Alors, Johanne
Cournoyer. Je suis directrice de la prévention, des services généraux et spécifiques et quand
on parle de la prévention, dans ce cas-ci, ca s’apparente a une responsabilité locale de santé
publique.

Permettez-moi aussi d’entrée de jeu de vous signifier le CSSS, il évolue dans quel
cadre légal. Alors, la Loi sur la santé et les services sociaux mandate le CSSS de Bordeaux-
Cartierville-St-Laurent, parce qu’on parle de celui-la ce soir et que je le représente, alors lui
confere un mandat d’améliorer et de veiller a la santé de sa population et aussi de ses
conditions de vie parce que quand on parle de santé et de bien-étre, on parle nécessairement
de conditions de vie aussi.

Alors, notre mémoire, comme vous avez pu en prendre connaissance, il était assez
synthétique, je dirais, et je vais aussi tenter d’étre bréve pour vous cibler les aspects les plus
significatifs.
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Alors, nous, comme CSSS, nous sommes impliqués dans ce dossier des Places
L'Acadie, Place Henri-Bourassa depuis quand méme de nombreuses années parce que nous
étions tres soucieux déja de voir dans quelles conditions les gens étaient logés, dans des
conditions vraiment de logements insalubres et qui étaient susceptibles véritablement de
nuire a la santé de sa population.

Alors, ce projet de réaménagement pour nous est une situation d’amélioration notable
dans le sens que c'est une initiative qui permettra nettement d’'améliorer le cadre de vie de
ces tout-petits, de ces familles et de toutes les personnes qui vont y habiter a toutes les
étapes de la vie.

Nous comme CSSS, tant6t ce que j’ai oublié aussi de vous signifier, c’est qu’en plus
de son mandat d’améliorer la santé, il ne le fait pas seul, il ne le porte pas seul, il doit aussi
mobiliser ses acteurs pour qu’ensemble nous convergions vers les mémes perspectives

d’amélioration de santé et de bien-étre de sa population.

Alors, ce projet de réaménagement, nous I'appuyons fortement parce qu'il représente
une amélioration favorable et aussi, jinsisterais sur le fait que nous souhaitons que ce projet
se concrétise selon aussi I'échéancier prévu parce qu'il est assez impératif, je crois, que les
personnes qui habitaient les anciens logements puissent réintégrer des logements

intéressants et agréables a vivre, dans un environnement aussi amélioré.

Bien s(r, on vous a quand méme fait certaines alertes toujours avec notre méme cible
santé parce que nous, c’est ¢a notre cible. Alors, toutes les préoccupations peut-étre un peu
plus vertes que nous avons mentionnées dans notre mémoire, et j'entends par la toute la
question de la qualité de I'air, réduction du bruit, transport actif, et tout ¢a, nous ne sommes
pas des experts en la matiere et dans le fond, nous, on soulevait certaines questions en vous
invitant dans le fond a vous référer aux experts qui peuvent vous faire des recommandations
dans ce sens et notamment, je dirais, la Direction de santé publique de Montréal qui vous a

présenté son mémoire jeudi dernier.

Pour ce qui est de la question d’avoir... peut-étre une question sur le nombre de
logements sociaux. Bon, on ne peut pas se prononcer fortement pour direil y en a
suffisamment, pas suffisamment, mais on sait quand méme qu'il y a une grande proportion
notre population qui dépense une trop grande proportion de leur revenu pour payer leur

logement, mais enfin, c’est déja une nette amélioration ce qui est présenté.

Et c'est sOr que tout le volet relié a la sécurité alimentaire, bon, parce qu’en plus
d’évoluer ou de vivre dans des bonnes conditions de logement, encore faut-il avoir acces a
des aliments sains et aussi a des prix abordables. Alors, nous, on souhaiterait que quand
méme le projet évolue dans ce sens-la pour que la population de ce petit quartier puisse avoir
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accés quand méme a des aliments sains parce qu’on sait qu'aussi la santé, vivre dans des

bonnes conditions de logement, bouger, mais aussi bien manger.

Et bien sOr on encourage, et on a toujours été présent aussi au soutien
communautaire qui permet bien sir aux gens d’améliorer toute leur socialisation et peut-étre
aussi de vraiment faire en sorte que la mixité dans laquelle les gens vont évoluer, que ¢a
devienne quelque chose... un succes finalement. On sait qu'il y a des expériences ailleurs
qui ont été quand méme intéressantes, alors, pourquoi pas a Place L’Acadie, Place Henri-
Bourassa.

Alors, je dirais en guise de conclusion, toutes les pistes d’amélioration quand méme
gu’on a proposées, parfois sous forme de question, on souhaite quand méme qu’on y soit
vigilant, mais on ne voudrait en aucun cas que ¢a freine les échéanciers par rapport au projet
et je dirais en guise de conclusion, le Centre de santé et des services sociaux de Bordeaux-
Cartierville via sa diversité de professionnels, que ce soit les organisateurs communautaires,
les infirmieres, les éducateurs, les psychologues, les travailleurs sociaux, et je ne les
nommerai pas tous, nous étions la, nous sommes la et nous serons la encore pour assurer la

santé de ces gens-la.

MME JUDY GOLD, présidente:

Merci beaucoup, Madame Cournoyer. Merci d’étre venue ce soir et vos
recommandations sont précises et sont trés claires. J’ai une question pour vous aussi, une

question tres difficile aussi.

MME JOHANNE COURNOYER:

Ah oui ? On verra si je peux y répondre.

MME JUDY GOLD, présidente:

Complexe plutét. Dans votre mémoire, vous mettez en évidence l'importance d’une
animation du site, une animation déja active sur le site depuis plusieurs années comme on le
sait trés bien. En ce moment, les résidents relogés sont éparpillés. Un bon nombre de ces
résidents sont venus témoigner devant la commission, devant nous, de leur insécurité et de

leur situation financiére précaire due au relogement.

En tant que l'organisme responsable en matiére de santé et des services sociaux, si
vous vouliez rejoindre 'ensemble de ces ménages pour poursuivre le travail d’'organisation
communautaire et aussi pour offrir un accompagnement ou peut-étre un soutien psycho-
social pour ceux et celles qui en ont besoin a une population trés fragilisée, auriez-vous les
outils nécessaires pour rejoindre I'ensemble des résidents relogés ?
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MME JOHANNE COURNOYER:

Oui, bien sir. Un peu comme je vous disais tantét, vous savez, nous, déja dans notre
offre de services, par exemple si je pense aux futurs parents, nous avons des responsabilités
de rejoindre ces futurs parents. Des fois, ¢a se traduit par, par exemple, des femmes qui
cherchent a avoir un médecin de famille pour suivre leur grossesse. Alors, déja nous
répondons a ces demandes de les accompagner ; nous faisons des visites a domicile pour
les visiter. Nous pouvons aller aussi au centre a la petite enfance offrir des services de
stimulation. Nous avons aussi des organisateurs. Dans le cas présent, c’est une
organisatrice communautaire qui est déja impliquée avec les intervenants qui sont présents,

Places en mouvement.
MME JUDY GOLD, présidente:

Oui.

MME JOHANNE COURNOYER:

Alors, je crois qu’on a une diversité d’'interventions. On continue aussi quand méme
de toujours réfléchir sur est-ce que les actions que nous posons sont les actions les plus
prometteuses et les plus porteuses en termes d’'impact ? Mais ¢a, c’est toujours quelque
chose qui est comme en évolution et en...

MME JUDY GOLD, présidente:

Non, je sais que vous offrez une panoplie de services, mais je vais poser ma question

autrement.

MME JOHANNE COURNOYER:

Oui, peut-étre que j’ai mal saisi.

MME JUDY GOLD, présidente:

Peut-étre plus directement.

MME JOHANNE COURNOYER:

D’accord.
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MME JUDY GOLD, présidente:

C'est moi qui ne l'ai pas posée assez directement. La Ville a dit que la liste des
résidents relogés est confidentielle.

MME JOHANNE COURNOYER:

Oui.

MME JUDY GOLD, présidente:

D'un cété, il y a un besoin important, et peut-étre pressant, d'une population
fragilisée ; de lautre coté, il y a une liste confidentielle qui permettrait de rejoindre ces
personnes. Alors, ma question, c'est la suivante : En tant qu’organisme responsable en
matiere de santé et des services sociaux, est-ce que le CSSS aurait le droit de demander
d’avoir acces a la liste des résidents relogés pour leur offrir des services ?

MME JOHANNE COURNOYER:

Peut-étre qu’on pourrait s’y prendre autrement et faire en sorte que les gens qui ont
des liens déja avec les résidents, par exemple des intervenants communautaires de Places
en mouvement qui connaissent déja les gens les convainquent de communiquer avec nous,
mais nous pourrions aussi, je dirais, s’adjoindre aux intervenants significatifs que les
résidents connaissent et étre présents plus déja dans le milieu aussi, donc, et aller a la
rencontre des gens, faire en sorte que, par exemple, Places en mouvement organise une
petite conférence, qu'on fasse connaitre nos services et qu’on approche les gens parce que
c'est slr qu’'on ne peut pas... les gens doivent... c’est volontaire, s'ils veulent requérir ou non
a nos services, mais on peut étre proactif aussi et se pointer, je dirais, dans différentes
rencontres communautaires que les gens peuvent faire, une petite conférence, une petite féte
qui est organisée, puis ¢a nous permet de s’introduire, puis de faire valoir notre offre de
services dans le fond.

Oui, c’est des choses qu'on peut faire, absolument. On n’est pas la juste pour
attendre. D’ailleurs, c'est ¢a que la Loi nous a donné, a changé comme responsabilité aux
CSSS historiguement. Disons, les CLSC qui sont inclus dans les CSSS, notre responsabilité,
c’était plus par rapport a la clientéle. Maintenant, c’est une responsabilité populationnelle,
donc, d’aller vers les gens pour tenter de les aider du mieux qu’'on peut avec les autres

partenaires concernés.

MME JUDY GOLD, présidente:

Merci.
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M. BRUNO BERGERON:

Bonsoir, Madame.

MME JOHANNE COURNOYER:

Bonsoir.

M. BRUNO BERGERON:

Dans votre mémoire, vous parlez de sécurité alimentaire. La semaine derniere, il y a
les gens de la commission scolaire qui sont venus nous entretenir justement des grandes
inquiétudes qu’ils avaient par rapport justement a la sécurité alimentaire des enfants qui

fréquentent autant les écoles primaires que secondaires,

On sait que sur le site, il y aura beaucoup d’enfants. On a de la difficulté e faire
évaluer le nombre d’enfants qui risqueraient de venir occuper le site, mais est-ce qu’il y a des
actions qui étaient posées dans le passé par rapport a la sécurité alimentaire sur ce site, puis
comment vous pouvez & partir du moment ou il y aura un nouveau projet vous assurez qu'il y

aurait des mécanises qui feraient en sorte que la sécurité alimentaire soit, disons, atteinte ?

MME JOHANNE COURNOYER:

Est-ce qu'il y avait déja des actions ? C'est slr que via les tables de concertation, la
table de concertation multisectorielle, le CLIC, il existait déja des projets en sécurité
alimentaire. Nous y étions impliqués. Maintenant, je ne pourrais peut-étre pas vous détailler
toutes les stratégies trés concrétes pour lesquelles le CSSS était directement impliqué, mais
ce que je peux vous dire, c’est que nous, on souhaiterait quand méme que dans cet
environnement, il y ait la possibilité qu'émerge des commerces de style entreprises
d’économie sociale, ou quelque chose comme ¢a, qui donneraient acces et qui miseraient sur

des aliments, comme on dirait a des co(its abordables, mais aussi frais.

Il'y a aussi, une des stratégies que je sais qui existent par rapport aux enfants en
milieu scolaire, nous, on travaille trés étroitement avec les intervenants du milieu scolaire, pus
la, on a des actions vraiment trés trés concretes pour faire en sorte que les jeunes puissent
justement avoir acces a des aliments sains, bien bouger, adoptent vraiment de saines

habitudes de vie.

Mais c’est sOr que cest des choses qui ne sont pas gagnées d’avance, puis
facilement, mais quand méme, on est présent, puis il y a différents partenaires aussi qui
donnent des fonds, je dirais, pour favoriser ce genre de projets. On pense a Centraide,
Québec en forme qui est trés impliqué, puis on sait, nous aussi, dans notre territoire pour les
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gens qui ne le savent pas, il y a eu une enquéte sur la maturité scolaire et le niveau de
préparation des jeunes a I'entrée en scolaire, puis on sait qu’on est un des territoires pour
lesquels les enfants sont le moins bien préparés.

D’ailleurs, le 20 mars prochain, on va préparer un sommet local, puis je pense que si
on n'est pas bien préparé aussi pour rentrer a I'école, c'est souvent aussi parce que, peut-
étre, on dort pas bien, on mange pas bien, puis on n’a pas toutes les conditions gagnantes.
Alors, je pense que ce n'est pas... le CSSS seul ne peut pas réussir un projet comme celui-
la, mais en s’unissant aux différentes bailleurs de fonds et aux partenaires du milieu, ben, je

pense qu’on peut y arriver.
MME JUDY GOLD, présidente:

Merci beaucoup, Madame Cournoyer. Votre présence est appréciée.
MME JOHANNE COURNOYER:

Merci.

MME JUDY GOLD, présidente:

Jinvite monsieur Henri Scaboro de s’approcher au micro. Bonsoir.
M. HENRI SCABORO:

Bonsoir.

MME JUDY GOLD, présidente:
On vous écoute.
M. HENRI SCABORO:

Merci. Le mémoire était trés bref. Je crois qu’on tape sur un seul clou. Simplement,
premierement, m’expliquer. C'est qu'on n’est ni architecte, ni urbaniste, donc, on laisse ¢a
aux professionnels et pour le projet global, on appuie le mémoire du CLIC qui a été déposé et
qui va sirement étre présenté plus tard.

C'est une inquiétude qu’on veut souligner a la consultation par rapport au lien de
confiance qui a été brisé selon nous avec les résidents. Parce que le seul clou qu’on veut

cogner, c’est le droit de retour et la validité de ce droit de retour et on croit que outre la valeur
légale de ce bout de papier, il doit y avoir un désir des résidents de revenir, un lien de
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confiance qui donne une valeur a ce papier-la et je crois que la fagon dont c'est opéré, le
CABBC qui est un partenaire de Places en mouvement depuis plus de 3 ans, je vous dirais
qu’il s’est impliqué a tous les niveaux, que ce soit a travers le comité de mobilisation, le

comité d’aménagement, le comité des partenaires, le comité des résidents.

On a travaillé énormément avec les résidents pour créer un capital social pour les
amener a se mobiliser, & s'impliquer. A travers ¢a, on a remarqué que depuis la vente du
complexe jusqu’a la délocalisation, les différentes actions qui ont été portées, on a été
spectateurs si vous voulez des inquiétudes des résidents et de cette perte de confiance qui a
contrario de ce qu’'on pense, les résidents étaient beaucoup plus mobilisés, méme malgré les
problemes dinsalubrité ou... je parle des anciens propriétaires, des différentes
problématiques qu’ils ont connues, ne tombaient pas dans le cynisme face au comportement
des différents acteurs, mais essayaient de se mobiliser, de se faire écouter via les différents
canaux parce qu’il y avait un comité de résidents qui était mis en place depuis longtemps.

lls participaient aux tables de concertation, ils sont allés a la Ville pour amener
certaines problématiques devant les élus. Et ils ont vraiment démontré un intérét a se faire
écouter par les canaux officiels, si vous voulez, les canaux normaux, mais depuis la vente,
ben, ce lien de confiance s'est brisé par la facon d’opérer, la maniére dopérer, la
délocalisation.

Moi-méme, je tiens a m’excuser parce que dans toute cette démarche aupres des
résidents, je considére qu’a vouloir les informer, j'en profite justement pour m’excuser aupres
des résidents parce qu’on leur disait méme : « Vous pouvez rester. Normalement, vous
avez six mois. Il'y a une lettre qui arrive. » De bonne foi, on croyait que c’était comme ¢a
qu’il fallait faire et on leur disait : « Ce six mois-la va vous permettre de réfléchir, de voir
économiquement parlant comment vous pouvez arranger votre budget pour réussir a
survivre. C’est un six mois de plus. » Et a notre grande surprise, ils n’ont eu qu’'un mois pour

démeénager.

Donc, c’est ¢a, c’est toute cette fagon de fonctionner qui a fait que, selon moi, il y a
beaucoup de résidents qui maintenant sont rendus plus cyniques, qui ne vont pas
nécessairement revenir et c’est le pouls qu'on a pris auprés des résidents pendant tout ce

travail-la.

On croit qu’il y a des mesures a mettre en place. Premiérement, I'argent que ca leur
codte, leur loyer, tout simplement la perte qu'ils ont d’un loyer supplémentaire ne doit pas étre
a leur frais pendant ces deux années-la. On considére que pendant les années, deux ans ou
trois ans, dépendant du temps que ¢a va prendre, on considére que ¢a devrait étre un statu
quo au niveau de leur portefeuille, qu’ils ne devraient pas dépenser plus, que c’est notre
devoir d’assurer ga.
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Ensuite, que les partenaires doivent étre mis a profit dans toute la démarche.
Malheureusement vous dire comment, je ne sais pas encore. Ce que je sais, c’est que les
partenaires n'ont pas été mis a profit assez pendant la démarche de délocalisation. Et
finalement, qu’on reprenne contact tout de suite avec les résidents pour essayer de voir c’est
quoi leur situation et qu’on leur donne le maximum d’informations. Tout de qu’on veut, c’est
gu’ils aient le maximum d’informations pour prendre la décision la plus éclairée le jour venu
ou ils vont devoir réaménager.

J’ai été trés bref, je m’attends peut-étre a des questions pour mieux m’expliquer.

MME JUDY GOLD, présidente:

Merci beaucoup.

M. HENRI SCABORO:
Ga me fait plaisir.

MME JUDY GOLD, présidente:

Oui, j’ai quelques questions. Vous venez de mentionner que les partenaires devraient

étre mis a profit. Pouvez-vous élaborer un peu la-dessus, comment plus précisément...

M. HENRI SCABORO:

Je m’attendais a cette question. C’est de la futurologie.

MME JUDY GOLD, présidente:

Pour gu’on comprenne trés concretement qu’est-ce que vous voulez dire.

M. HENRI SCABORO:

Je comprends. Je peux vous dire comment les partenaires n'ont pas été mis a profit

par le passé.

MME JUDY GOLD, présidente:

Oui.
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M. HENRI SCABORO:

Et comment ils devront étre mis a profit, ca va étre difficile de vous dire, ¢a dépend
des différents secteurs

MME JUDY GOLD, présidente:
Commencez avec le passeé.
M. HENRI SCABORO:

Par le passé, il y a eu plusieurs rencontres qui ont eu lieu avec les résidents et
malheureusement, les résidents ont vécu quand méme des situations difficiles. Il y a eu, je
pense a une rencontre en particulier au mois d’octobre ou on leur annongait qu’il n’y aurait
plus de chauffage, ou on leur annoncait que les batiments n’étaient plus assurés, assurables,
ol on leur mettait énormément de pression. A cette rencontre-la par exemple ot il y a eu, je
dirais, pas échange d’'insultes, mais on en est venu a... c’était musclé comme rencontre et
c'est normal. Je tiens a dire qu'on ne considére pas qu’il y a de coupable. On veut juste
essayer de comprendre la situation et comment on a agi, c'est humain. Mais ¢’a été des

rencontres assez musclées.

Je crois que si les partenaires qui connaissent bien T'historique, qui travaillent
pratiquement a tous les jours avec les résidents avaient été mis a profit, il y aurait eu moyen
de travailler cette rencontre-la. Il y aurait eu moyen d’expliquer c’est quoi qu’'ont vécu ces
résidents-la pour mieux leur présenter ou pour mieux les informer parce que
malheureusement, c’est ¢a, a en arriver a des échanges un peu trop musclés, on n’informe

plus l'autre personne, on fait juste s’expliquer si vous voulez.

Donc, c¢a, c’est un exemple. Selon moi-méme, juste a l'annonce du projet, les
partenaires auraient di étre mis a profit. Les résidents, comme je disais, étaient trés
mobilisés, les résidents n’étaient pas cyniques et eux voulaient parler a des élus, des
décideurs. lls s’attendaient a pouvoir parler enfin a des élus et des décideurs, on leur a servi

un plan de communication malheureusement.

Il N’y a pas de dialogue qui peut se faire, on ne peut pas comprendre les résidents
dans cette situation-la. Moi, comme partenaire, jaurais pu facilement le dire si on nous avait
consulté avant de faire 'annonce, leur expliquer comment présenter ¢a aux résidents et leur
expliquer surtout qu’il va falloir écouter les résidents dans ces démarches-la et essayer
d’'impliquer les résidents dans toute la démarche selon moi.
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MME JUDY GOLD, présidente:

D’accord. Vous dites qu'il est primordial de garder contact avec tous les résidents
désireux de revenir et qu’ils soient informés sur les futures conditions de location dans les

nouveaux logements ; d’aprés vous, ce n'est pas le cas ?

M. HENRI SCABORO:

Bien, je me fie encore au passé. Je souhaite que ce soit le cas, mais
malheureusement j’ai collaboré étroitement avec les différents acteurs dans un cas particulier
ou une personne a été délocalisée dans un motel et on en a perdu la trace aprés un mois tout
simplement parce qu'il a fait face a une rigidité si je peux dire, un peu institutionnelle, et cette
personne-la qui souffrait probablement de maladie mentale, je ne suis pas intervenant
psychosocial, donc, je ne peux pas vous dire, mais selon le suivi gu’on a fait, parce que jai
aidé méme a délocaliser cette personne-la ; je suis allé le chercher ce matin méme chez lui
avec la police, on était 1a, et jessayais de l'aider en pensant vraiment que c'était pour son
mieux. Sauf que lorsqu’on a récupéré cette personne-la et qu’on I'a suivie dans sa démarche
de relocalisation, les gens n’étaient pas nécessairement préparés a ¢a, ce qui fait que la
personne qui souffre d’'une maladie mentale, le jour de l'ultimatum ou il devait quitter, ben, on
I'a tout simplement perdu dans la brume.

Donc, je ne sais pas si je réponds a votre question, rappelez-moi, mais...

MME JUDY GOLD, présidente:

O.K. D’aprés vous, est-ce qu’il y a un probleme de transmission de l'information aux
résidents relogés ?

M. HENRI SCABORO:

Je crois qu’il y a une volonté de transmission de I'information.

MME JUDY GOLD, présidente:

Il'y a une volonté de...

M. HENRI SCABORO:

Il'y a une volonté, je crois que oui ; un probléme, certainement. Je crois que c’est un

probleme de communication au départ ou les différents acteurs ne se sont pas

nécessairement rencontrés pour bien transmettre 'information a mon avis.
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MME JUDY GOLD, présidente:

D’accord. Et d'aprés vous, qui devrait s'occuper de garder le contact avec les

résidents ?

M. HENRI SCABORO:

Je comprends la nuance aussi, le probléme au niveau des listes. Elles sont privées,
les listes. Par contre, est-ce qu’il y a moyen avec l'institution qui détient cette liste-la que les
organismes soient mis a profit, qu'on puisse contacter, qu’on puisse organiser un événement,

peu importe quoi, pour essayer de retrouver ces gens-la ?

Je ne peux pas vous en dire beaucoup plus, mais moi, je dirais a la rigueur que ce
soit les partenaires, les personnes avec qui les résidents ont des liens, qui nous connaissent,

qui auraient cette liste-1a, mais la nuance, je la comprends que c'est Iégalement...

MME JUDY GOLD, présidente:

Quand on parle de retrouver ces gens-la, est-ce que... jessaie d’avoir une idée de
ampleur des personnes avec qui on a perdu le contact ; est-ce que vous avez une idée ?

M. HENRI SCABORO:

Sijavais la liste, je pourrais vous le dire. J'aurais fait mes recherches.

MME JUDY GOLD, présidente:

Vous n'avez aucune idée ?

M. HENRI SCABORO:

Non, je n’ai aucune idée au sens ou il y a des personnes qui ont probablement méme
déja déménagé avec la différence de loyer. C'est ca mon inquiétude. Je vous ai donné un
exemple, c’est le seul que je connais parce que jai fait un suivi étroit avec lui, mais Iui, on I'a
perdu dans la brume. Lui, jai encore ses meubles au sous-sol du centre des loisirs parce
que vu qu’'on l'a perdu, ses meubles, qu'est-ce qu'on en faisait ? On est allé les chercher
nous-mémes et on les a mis dans un sous-sol de centre des loisirs et le jour ou il va vouloir

les récupérer, ils seront la.
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MME JUDY GOLD, présidente:

D’accord. Jai une derniere question. Le Centre d’action bénévole Bordeaux-
Cartierville, quelle est la mission de cet organisme ?

M. HENRI SCABORO:

C'est de soutenir I'implication, bénévole bien sir, mais citoyenne parce qu’a la base,
cette implication citoyenne doit se faire par le capital-social que je vous dirais, puis c’est ¢a, le
capital-social est fondé sur quoi ? Sur ce lien de confiance, sur cette coopération qu’on
s’entraide, puis c'est ¢a qu’on est en train d’effriter avec les gens. Et comme je disais tout a
heure, dans le quartier, Ilot Places L’Acadie et Henri-Bourassa était probablement une
concentration de résidents mobilisés beaucoup plus qu’ailleurs dans le quartier.

Malgré tout ce qu’ils ont vécu, on croirait qu’ils tombent dans le cynisme comme je
disais, mais non, au contraire, ils étaient trés mobilisés, ils s’impliquaient a travers les
différentes tables, si vous voulez, endroits de concertation.

MME JUDY GOLD, présidente:

Merci beaucoup.

M. HENRI SCABORO:

Merci a vous.

MME JUDY GOLD, présidente:

C'est bien apprécié. J'invite monsieur Azad Temisjian a s’approcher du micro. Je
pense qu’il n'est pas la encore. Est-ce que monsieur Alex Farag est dans la salle ? Non
plus.

PERSONNE DANS LA SALLE :
Il est en route.
MME JUDY GOLD, présidente:
On va revenir. On va faire une pause bientdt et on va le réinviter, inquiétez-vous.

Monsieur Jules Ndutiye est 1a ? Non plus. Alors, on va prendre une pause de 15 minutes et
on reprend a 8 heures et 25.
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PAUSE... REPRISE

MME JUDY GOLD, présidente:

Nous allons reprendre. S'il vous plait, prenez vos places. Est-ce que monsieur Azad
Temisjisan est dans la salle ?

PERSONNE DANS LA SALLE :

Non, mais j'ai parlé avec lui et il