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Les objectifs de ce sondage étaient d’évaluer le
sentiment de sécurité routiere et urbaine de la
population dans ce district ainsi que d’identifier les
lieux problématiques

The two goals were to understand the populations’
sense of road & urban safety within the area as well as to
identify problematic locations




Profil du | Neighbourhood
Quartier Profile

Pay

I\ Quartier 21
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Mon ilot vert en ville
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Rue Sherbrooke

Perimeter

Le quartier a été divisé en
quatre zones pour comparer les

résultats.
Rue Sainte-Catherine

The neighbourhood was divided
into four zones to compare
results.

Rue Bishop

| -
Q
o+
o
=
)
<
>
<

Rue Du Fort

otre

erime

Autoroute Ville-Marie

Vé

P




Rue Sherbrooke

Status

£ 0-17 ans

48% 1 18-25 ans

Survey demographics

31% | 26-35 ans

£36-45 ans
. £ 46-55 ans

© 56-65 ans

Av. Atwater
Rue Bishop
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* Répondants peuvent étre étudiants, £ Femmes/
travailleurs et résidents du quartier tout Women
en méme temps. B Hommes/
* Participants can be students, workers Men

and residents of the neighbourhood at

the same time.

Autoroute Ville-Marie
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Securité et Bien-Etre

Quartier 21
Peter-McGill

Mon flot vert en ville
My Green Island in the City

Sécurite | Road
Routiere Safety

Le sentiment de Sécurité Routiere réfere a la perception
gu’ont les gens de leur sentiment de sécurité face a une
éventuelle menace d’accident de la route.
Q: “En pensant aux risques d'accident de la route,
vous sentez-vous en sécurité dans ce quartier? ”

The sense of Road Safety refers to an indication of how
safe individuals feel regarding the threat of being in a road
accident.
Q: “When thinking of the risk of road accidents, do
you feel safe in this neighbourhood?”




Rue Sherbrooke

Feeling of insecurity

Rue Bishop
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Rue Du Fort

Total des 4
zones/from all
zones:

26 %

Autoroute Ville-Marie

Sentiment d’Insécurité




Rue Sherbrooke

Identified Problems

Av. Atwater
Rue Bishop
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*63% le manque de
prudence des
automobiliste /
careless drivers
*54% le danger aux
intersections /
dangerous
intersections

Autoroute Ville-Marie

Problématiques ldentifiés




Rue Sherbrooke
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Problem Areas

Lieux Problématiques

Rue Sherbrooke

Piste cyclable —19 fois

Bicycle path — 19 times

Rue Bishop
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Identifiés, Identified

‘ 1-9 fois/times

‘ 10-19 fois/times

- - 20-39 fois/times
Autoroute Ville-Marie




Av. Atwater

Rue Sherbrooke
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*92% des résidents ayant des enfants ne se sentent pas en
sécurité / 92% of residents with children feel unsafe:
*(75%) le danger aux intersections / dangerous

intersections

*(67%) la vitesse des automobiles / the high speed of

cars

*58% des cyclistes, 61% des piétons et 56% des

conducteurs sentent que le manque de prudence des

automobilistes est une problématique principale / 58% of

cyclists, 61% of pedestrians and 56% of drivers felt that

careless drivers were a main problem

Autoroute Ville-Marie

Rue Bishop




Av. Atwater

Rue Sherbrooke

* campagne de sensibilisation aux intersections dans le
but de promouvoir I’harmonie entre les différents modes

I
* Mesures d’apaisement de la circulation :
I
I
de transports |

* Mettre en place des mesures ciblant spécifiquement les |

familles

* Traffic calming measures
* Education campaign at intersections to promote the

I
I
I
I
I
I
I
I
harmony between transportation modes [r—
* Focus on families’ sense of security :
I

[ ] |

Autoroute Ville-Marie

Rue Bishop




| Le sentiment de Sécurité Urbaine constitue le principal
lindicateur de Ia qualité de vie des gens. Avoir un

| sentiment de sécurité et de bien étre est la situation

| dans laquelle on ne se sent pas exposé au danger.

| Q: “En pensant au risques d’ étre agressé, vous

I 4 . 4 .

| sentez-vous en sécurité dans ce quartier? ”
I

I

: The sense of Urban Safety refers to the sense of security
| and well being that individuals feel regarding the threat of
| being attacked, or put into an uncomfortable or
: frightening position.
| Q: “When thinking of the risk of being attacked, do
) : you feel safe in this neighbourhood?”
I
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Rue Sherbrooke

Feeling of insecurity

Rue Bishop
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Rue Du Fort

Total des 4
zones/from all
zones:

23 %

Sentiment d’ insécurité

Autoroute Ville-Marie




Rue Sherbrooke

Identified Problems

Av. Atwater
Rue Bishop
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44% la présence de
personnes
itinérantes /
presence of
vagrants

Autoroute Ville-Marie

Problématiques ldentifiées




Rue Sherbrooke

-Catri

Q
)
=

g (O
(Vp)]

Rue

1104 Nq @
]

gy

ny

[

b
7

v

Autoroute Ville-Marie




Problem Areas

Lieux Problematiques

Rue Sherbrooke

Rue Dugfort 1@

Autoroute Ville-Marie

Rue Ste-Catherine —18 fois

Rue Bishop

St-Catherine St— 18 times

Identifiés, Identified

‘ 1-9 fois/times

‘ 10-19 fois/times

‘ 20-39 fois/times




Av. Atwater

Rue Sherbrooke

* Campagnes d’embellissement

* Campagnes de propreté

* Travailler avec les institutions et organismes du quartier
pour trouver des solutions innovantes pour réduire le
sentiment d’insécurité

* Beautification projects

* Cleanliness campaigns

* Adapting our public spaces to meet the needs of all
members of society

Autoroute Ville-Marie

Rue Bishop




Résidents, | Residents,
Etudiants, et Students, and
HEVETEDIS Workers
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Feeling of insecurity

Sentiment d’ insécurité

of residents

des résidents
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Rue Sherbrooke

Rue Du Fort

OT vagrants

Autoroute Ville-Marie

Rue Bishop

Insécurité Routiére des
4 zones/ Road Insecurity
from all zones:
30%

Insécurité Urbaine des 4
zones/ Urban Insecurity
from all zones:
33%
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Rue Sherbrooke

Feeling of insecurity
of workers

Rue Bishop
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Lack of cleanliness Insécurité Routiere des

4 zones/ Road Insecurity
from all zones:
23 %

Insécurité Urbaine des 4
zones/ Urban Insecurity
from all zones:

Autoroute Ville-Marie 265

Sentiment d’ ins
des travailleurs
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t Bien-Etre

Sécurité e

Quartier 21
Peter-McGill

Mon flot vert en ville
My Green Island in the City

Merci I Thank You

Nous langons un appel a la population pour travailler avec nous
sur la mise en place et I’élaboration d’'un document de
propositions.

Consider this a call out to the population to work with us on the
creation of formal proposals in response to the data collected in
this survey.




Circulation Survey
du Sondage Distribution

Le sondage a circulé via web seulement. Des brochures et des affiches ont étés distribués porte a
porte pour faire connaitre le lien internet du sondage.

Le sondage a été circulé du 15 décembre, 2010, au 31 janvier, 2011. Seulement 154
sondages ont été remplis. Ceci signifie alors que les résultats ne représentent pas la population; par
contre, les résultats peuvent étre indicatifs du sentiment d’insécurité chez la population ainsi que
les lieux problématiques associés a ce dernier.
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t Bien-Etre

Answered surveys were collected via internet only. Flyers and posters were distributed door-
to-door to circulate the online survey link.
Quartier 21
Peter-McGill ThesurveywascirculatedfromDecember15%,2010, to January 31, 2011. Only 154 surveys
. o ol were conducted, therefore the results are not representative of the population. However, the results
may be used as an indication of the overall sense of security and the concerns attributed to
insecurity.

Sécurité e
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Sécurité e

Quartier 21
Peter-McGill

Mon flot vert en ville
My Green Island in the City

Lexique

Sentiment de sécurité: « Je me sens plutdt en sécurit. » + « je me sent trés en sécurité.»

Sentiment d’insécurité: « Je ne me sens pas du tout en sécurité. » + « je me sens peu en sécurité. »

Options de Problématiques Routiéres fournies sur le sondage:
Lentrée de I'autoroute Ville-Marie/720

La sortie de I'autoroute Ville-Marie/720

Le manque de prudence automobilistes

Trop d’espace pour les automobiles

La vitesse des automobiles

Le nombre d’automobiles trop élevé

Le manque de prudence des cyclistes

Le manque de prudence des piétons

Des trottoirs trop étroits pour les piétons

Le danger aux intersections

Le manque de cohabitation des différents modes de transport

Options de Problématiques Urbaines fournies sur le sondage:
Le manque de lumiere

Les rues désertes

La présence de personnes itinérantes

Les ruelles

Les tunnels

Le manque de propreté

Les animaux agressifs

Le vandalisme
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Sécurité e

Quartier 21
Peter-McGill

Mon flot vert en ville
My Green Island in the City

Feeling of security: “| feel moderately safe.” + “I feel extremely safe.”

”

Feeling of insecurity: “l don’t feel safe at all.” + “I feel slightly safe.

Options of Road Safety concerns provided on the survey:
The entrance of the Ville-Marie / Highway 720

The exit of the Ville-Maris/Highway 720

The careless drivers

Too much space for cars

The lack of cyclist prudence

The high speed of cyclists

Unsatisfactory cycling infrastructure

The lack of pedestrian prudence

Narrow sidewalks

Dangerous intersections

The lack of shared space between transport modes

Options of Urban Safety concerns provided on the survey:
Lack of lighting

Deserted streets

Presence of vagrants

Alleys

Lack of cleanliness

Animals

Graffiti

Vandalism

Lexicon




